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Datenschutzerklarung Stuttgarter Kammerorchester e. V.

In dieser Datenschutzerklarung informieren wir Sie tiber folgende Themen:

= Ziff. 1: Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung und Datenschutzbeauftragter;
Anwendungsbereich und Anderung dieser Datenschutzbestimmungen

= Ziff. 2: Allgemeine Grundsatze zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten

= Ziff. 3: Informatorische Nutzung unserer WEBSITE

= Ziff. 4: Weitere Funktionen und Angebote

= Ziff. 5: Prisenzen auf Social-Media-Plattformen

= Ziff. 6: Nutzung unserer SKO-Resonanz APP

= Ziff, 7: Datensicherheit

= Ziff. 8: Thre Rechte

1. Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung und Datenschutzbeauftragter;
Anwendungsbereich und Anderung dieser Datenschutzbestimmungen

Wir, der Stuttgarter Kammerorchester e. V., Hasenbergsteige 3, 70178 Stuttgart, Deutschland,
Telefon: +49 711 619 21 21, Fax: +49 711 619 21 22, E-Mail: office@sko-stuttgart.com, sind Betreiber
der Webseiten, abrufbar unter www.stuttgarter-kammerorchester.com (nachfolgend auch
+WEBSITE"), und Verantwortlicher fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten von Ihnen als
Nutzer unserer WEBSITE (,Sie“) gem. Art. 4 Nr. 7 der EU-Datenschutz-Grundverordnung
(,DSGVO*).

Unser Datenschutzbeauftragter ist: Dr. Norbert Kuhn (Kuhn-privacy Dr. Norbert Kuhn), Heustrafle
3, 70174 Stuttgart, Deutschland, E-Mail: datenschutz@sko-stuttgart.com.

Nachfolgend mochten wir Sie im Rahmen unserer Informationspflichten ausfithrlich iber die
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten beim Besuch wunserer WEBSITE und der
Inanspruchnahme unserer weiteren Angebote und Funktionen (nachfolgend auch ,Leistungen®)
auf unserer WEBSITE informieren. Ferner mochten wir Sie tiber die begleitenden
Schutzmafinahmen, die wir auch in technischer und organisatorischer Hinsicht auf unserer
WEBSITE getroffen haben, sowie IThre Rechte hinsichtlich der Verarbeitung der Sie betreffenden

personenbezogenen Daten informieren.

Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzbestimmungen jederzeit mit Wirkung fur die
Zukunft zu dndern. Eine jeweils aktuelle Version ist auf unserer WEBSITE verfiigbar. Bitte suchen
Sie die WEBSITE regelmiflig auf wund informieren Sie sich iber die geltenden
Datenschutzbestimmungen.
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2. Allgemeine Grundsatze zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder
identifizierbare natiirliche Person beziehen. Zu Ihren personenbezogenen Daten zdhlen folglich
samtliche Daten, die IThrer Person direkt oder indirekt zugeordnet werden koénnen, wie bspw. Ihr
Name, Ihre Anschrift, Ihre Telefonnummer oder Ihre E-Mail-Adresse.

Personenbezogene Daten werden durch uns in erster Linie nur verarbeitet, wenn und soweit

— Sie uns Thre Einwilligung in die Datenverarbeitung fiir einen oder mehrere bestimmte
Zwecke erteilt haben (Art. 6 Abs. 1 UAbs. 1 Buchst. a DSGVO);

— die Verarbeitung fiir die Erfillung eines Vertrags, dessen Vertragspartei Sie sind, oder zur
Durchfiihrung vorvertraglicher Mafinahmen, die auf Ihre Anfrage erfolgen, erforderlich ist
(Art. 6 Abs. 1 UAbs. 1 Buchst. b DSGVO);

— die Datenverarbeitung zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich ist, der wir
unterliegen (Art. 6 Abs. 1 UAbs. 1 Buchst. c DSGVO), oder

— die Datenverarbeitung zur Wahrung unserer berechtigten Interessen oder denen eines
Dritten erforderlich ist, sofern nicht IThre Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten,
die den Schutz der personenbezogenen Daten erfordern, iiberwiegen (Art. 6 Abs. 1 UAbs. 1
Buchst. f DSGVO).

Auf welche der in Abs. 2 aufgefiihrten bzw. sonstigen Rechtsgrundlagen wir die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten im Einzelfall stiitzen, legen wir Ihnen in den nachfolgenden Regelungen
dieser Datenschutzerklarung dar.

Teilweise bedienen wir uns zur Verarbeitung Ihrer Daten externer Dienstleister. Diese wurden von
uns sorgfiltig ausgewidhlt und beauftragt, sind an unsere Weisungen gebunden und werden
regelmaflig kontrolliert. Weiterhin konnen wir Ihre personenbezogenen Daten an Dritte
weitergeben, wenn Vertragsabschliisse oder dhnliche Leistungen von uns gemeinsam mit Partnern
angeboten werden. Ndhere Informationen hierzu erhalten Sie bei Angabe Ihrer personenbezogenen
Daten oder in den nachfolgenden Regelungen dieser Datenschutzerklarung. Soweit unsere
Dienstleister oder Partner ihren Sitz in einem Staat auflerhalb des Européischen Wirtschaftsraums
(EWR) haben, informieren wir Sie iber die Folgen dieses Umstands ebenfalls in den nachfolgenden
Regelungen dieser Datenschutzerklarung.

3. Informatorische Nutzung unserer WEBSITE

In Verbindung mit der Nutzung unserer WEBSITE erheben wir diejenigen Ihrer Daten, die Ihr
Internet-Browser automatisch an unseren Server iibermittelt. Folgende Daten werden hierbei
erhoben:

- IP-Adresse des anfragenden Rechners

- Datum und Uhrzeit der Anfrage

- Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT)
- Inhalt der Anforderung (konkrete Seite)



- Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode

- jeweils iibertragene Datenmenge

- Website, von der die Anforderung kommt
- Browser

- Betriebssystem und dessen Oberfléche

- Sprache und Version der Browsersoftware.

Diese Daten sind fiir uns technisch erforderlich, um Ihnen die Nutzung und Funktionsfahigkeit
unserer WEBSITE zu ermdglichen, insbesondere die WEBSITE anzuzeigen und die Sicherheit und
Stabilitdt der WEBSITE zu gewéhrleisten. Eine Verkniipfung dieser Daten mit personenbezogenen
Daten einer bestimmten natiirlichen Person erfolgt nicht. In einer funktionierenden Website liegt
unser berechtigtes Interesse. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 UAbs. 1 Buchst. f DSGVO.

Diese Daten loschen wir, sobald sie fiir die Erreichung des Zwecks ihrer Erhebung nicht mehr
erforderlich sind. Eine Speicherung Ihrer IP-Adresse erfolgt bis zu 14 Tage. Die voriibergehende
Speicherung der IP-Adresse durch unser System ist notwendig, um Stérungen unserer WEBSITE
zu beheben sowie Gefahren abzuwehren. Im Ubrigen erfolgt die Léschung, wenn die jeweilige
Sitzung beendet ist.

4. Weitere Funktionen und Angebote

Im Zusammenhang mit verschiedenen Leistungen auf unserer WEBSITE, die Sie bei Interesse
nutzen konnen, miissen Sie in der Regel weitere personenbezogene Daten angeben. Im Einzelnen:

4.1 Kontakt/Feedback

Wenn Sie uns kontaktieren, beispielsweise um uns Ihr Feedback mitzuteilen, erfolgt die
Verarbeitung Ihrer mitgeteilten Kontaktdaten (bspw. Vor- und Nachname, E-Mail-Adresse,
Telefonnummer) zur Beantwortung Ihrer {iber das Kontaktformular oder per E-Mail gestellten
Anfragen und/oder Anregungen.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten ist Art. 6 Abs. 1 UAbs. 1 Buchst. f DSGVO. Zielt Thre
Nachricht auf den Abschluss eines Vertrags ab, so ist zusétzliche Rechtsgrundlage fir die
Verarbeitung Ihrer Daten Art. 6 Abs. 1 UAbs. 1 Buchst. b DSGVO.

Soweit einer Loschung Ihrer personenbezogenen Daten keine gesetzlichen Aufbewahrungsfristen
entgegenstehen, 16schen wir diese, sobald sie fiir die Erreichung des Zwecks ihrer Erhebung nicht
mehr erforderlich sind.

4.2 Bestellung unseres Newsletters

Mit Ihrer Einwilligung kénnen Sie unseren Newsletter abonnieren, mit dem wir Sie liber unsere
aktuellen interessanten Angebote informieren. Die beworbenen Angebote sind in der
Einwilligungserklarung benannt.



Der Newsletter Versand erfolgt iber den technischen Dienstleister MailChimp (The Rocket Science
Group, LLC, 675 Ponce de, Leon Ave NE, Suite 5000, Atlanta, GA 30308 USA). Hierfiir ist es
erforderlich, dass wir Ihre im Rahmen der Newsletteranmeldung angegebenen Daten an
MailChimp iibermitteln. Diese Daten werden auf den Servern von MailChimp in den Vereinigten
Staaten von Amerika gespeichert. Weitere Informationen zum Datenschutz erhalten Sie in der
Datenschutzerklarung von MailChimp unter: https://mailchimp.com/legal/privacy/.

Fir die Anmeldung zu unserem Newsletter verwenden wir das sog. Double-opt-in-Verfahren. Das
heifl)t, dass wir Thnen nach Ihrer Anmeldung eine E-Mail an die angegebene E-Mail-Adresse
senden, in welcher wir Sie um Bestatigung bitten, dass Sie den Versand des Newsletters wiinschen.
Wenn Sie Thre Anmeldung nicht innerhalb von 24 Stunden bestétigen, werden Ihre Informationen
gesperrt und nach einem Monat automatisch geldscht. Dariiber hinaus speichern wir jeweils Ihre
eingesetzten IP-Adressen und Zeitpunkte der Anmeldung und Bestatigung. Zwecke des Verfahrens
sind, Thre Anmeldung nachweisen und ggf. einen méglichen Missbrauch Ihrer persénlichen Daten
aufklaren zu kénnen.

Pflichtangabe fiir die Ubersendung des Newsletters ist allein Thre E-Mail-Adresse. Nach Threr
Bestédtigung speichern wir Thre E-Mail-Adresse zum Zweck der Zusendung des Newsletters.
Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 UAbs. 1 Buchst. a DSGVO und Art. 49 Abs. 1 UAbs. 1 Buchst. a
DSGVO in Bezug auf die Ubermittlung von personenbezogenen Daten an die Server von MailChimp
in den USA.

Thre Einwilligung in die Ubersendung des Newsletters konnen Sie jederzeit widerrufen und den
Newsletter abbestellen. Den Widerruf kénnen Sie durch Klick auf den in jeder Newsletter-E-Mail
bereitgestellten Link, per E-Mail an marketing@sko-stuttgart.com oder durch eine Nachricht an die
in Ziff. 1 angegebenen Kontaktdaten erkléren.

Thre Daten léschen wir, sobald sie fiir die Erreichung des Zwecks ihrer Erhebung nicht mehr
erforderlich sind.

4.3 Online-Ticketvorverkauf iiber Reservix

Tickets fir unsere Veranstaltungen kénnen Sie iiber das Ticketportal Reservix (Reservix GmbH,
Humboldtstrale 2, 79098 Freiburg im Breisgau, Deutschland; ,Reservix“) erwerben. Hierfiir haben
wir einen Link mittels HTML-Button in unsere WEBSITE eingebunden. Durch Anklicken des
Buttons gelangen Sie zur Website von Reservix, auf der Sie Ihre Daten eingeben und sich
registrieren konnen.

Sofern Sie Reservix nutzen mochten, wird der gesamte Ticketkauf-Prozess von der
Auftragsabwicklung tiber die Korrespondenz bis zum Versand der Tickets tiber Reservix
abgewickelt. Hierbei verarbeitet Reservix die von IThnen angegebenen personenbezogenen Daten.
IThre personenbezogenen Daten koénnen wir iiber ein Reservix-Portal einsehen. Zudem erhilt
Reservix durch den Besuch auf unserer WEBSITE die Information, dass Sie die entsprechende
Unterseite unserer WEBSITE aufgerufen haben. Wenn Sie eine Zuordnung zu Ihrem Nutzerkonto
bei Reservix nicht wiinschen, miissen Sie sich aus Ihrem Reservix-Nutzerkonto ausloggen.
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Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung und ihrer Verarbeitung durch
Reservix erhalten  Sie in der  Datenschutzerkldrung  von Reservix  unter
https://cdn.reservix.com/Datenschutzerklaerung_Reservix.pdf.

5. Prasenzen auf Social-Media-Plattformen

Wir betreiben offentlich zugéngliche Profile auf den nachfolgend aufgefiihrten Social-Media-
Plattformen zu Zwecken der Présentation und Bekanntheitssteigerung unseres Vereins, der
Informationsvermittlung, der Bewerbung unserer Veranstaltungen und Téatigkeiten, der
Bearbeitung etwaiger Anfragen von Vereinsmitgliedern, Interessenten, Musikliebhabern, Musikern
und sonstigen Nutzern sowie der Beziehungspflege und Interaktion (z.B. kommentieren, teilen,
bewerten). In den zeitgeméflen und unterstiitzenden Informations- und Interaktionsmaoglichkeiten
liegen unsere berechtigten Interessen. Rechtsgrundlage hierfiir ist Art. 6 Abs. 1 UAbs. 1 Buchst.
DSGVO. Zielt Ihre Nachricht auf den Abschluss eines Vertrags ab, so ist zusétzliche
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Ihrer Daten Art. 6 Abs. 1 UAbs. 1 Buchst. b DSGVO.

Wir greifen fiir diese Informationsdienste auf die technische Plattform und die Dienste der
nachfolgend unter Ziff. 5.1 und 5.2 aufgefiihrten Anbieter zuriick. Sie sind nicht verpflichtet, uns
Thre personenbezogenen Daten zu iiberlassen. Allerdings kann dies fiir einzelne Funktionalititen
unserer Profile auf Social-Media-Plattformen erforderlich sein. Diese Funktionalitdten stehen
Thnen nicht oder nur eingeschrinkt zur Verfiigung, wenn Sie uns Ihre personenbezogenen Daten
nicht tiberlassen. Wir weisen Sie zudem darauf hin, dass Sie unsere Auftritte bei Social-Media-
Plattformen und ihre Funktionen in eigener Verantwortung nutzen. Dies gilt insbesondere fiir die
Nutzung der interaktiven Funktionen (z.B. Kommentieren, Teilen, Bewerten). Beim Besuch unserer
Auftritte erfassen die Anbieter der Social-Media-Plattformen unter anderem Ihre IP-Adresse sowie
weitere Informationen, die in Form von Cookies auf Ihrem Endgerdt vorhanden sind. Diese
Informationen werden verwendet, um uns als Betreiber der Accounts statistische Informationen
iiber die Interaktion mit uns zur Verfiigung zu stellen. Weitere Einzelheiten erfahren Sie in der
nachfolgenden Ausfiihrungen zu den jeweiligen Anbietern.

Die in diesem Zusammenhang iiber Sie erhobenen Daten werden von den Plattformen verarbeitet
und dabei ggf. in Lander auflerhalb der Europdischen Union, insbesondere die USA, iibertragen. Alle
der vorgenannten Anbieter halten laut eigenen Angaben ein angemessenes Datenschutzniveau ein,
das dem des friheren EU-US Privacy Shield entspricht und wir haben die
Standarddatenschutzklauseln mit den Unternehmen geschlossen.

Uns ist nicht bekannt, in welcher Weise die Social-Media-Plattformen die Daten aus Threm Besuch
unseres Accounts und Interaktion mit unseren Beitrdgen fiir eigene Zwecke verwenden, wie lange
diese Daten gespeichert werden und ob Daten an Dritte weitergegeben werden. Die
Datenverarbeitung kann sich danach unterscheiden, ob Sie bei dem sozialen Netzwerk registriert
und angemeldet sind oder als nicht-registrierter und/oder nicht-angemeldeter Nutzer die Seite
besuchen. Beim Zugriff auf einen Beitrag oder den Account wird die Ihrem Endgeréat zugeteilte IP-
Adresse an den Anbieter der Social-Media-Plattform tbermittelt. Wenn Sie als Nutzerin oder
Nutzer aktuell angemeldet sind, kann iiber ein Cookie auf IThrem Endgerdt nachvollzogen werden,



wie Sie sich im Netz bewegt haben. Uber in Webseiten eingebundene Buttons ist es den
Plattformen moglich, Thre Besuche auf diesen Webseiten Seiten zu erfassen und Ihrem jeweiligen
Profil zuzuordnen. Anhand dieser Daten konnen Inhalte oder Werbung auf Sie zugeschnitten
angeboten werden. Wenn Sie dies vermeiden méchten, sollten Sie sich abmelden bzw. die Funktion
sangemeldet bleiben® deaktivieren, die auf Threm Gerat vorhandenen Cookies 16schen und Ihren
Browser neu starten.

Wir als Anbieter des Informationsdienstes verarbeiten dariiber hinaus nur die Daten aus Ihrer
Nutzung unseres Dienstes, die Sie uns bereitstellen und eine Interaktion erfordern. Wenn Sie bspw.
eine Frage stellen, die wir nur per E-Mail beantworten kénnen, werden wir Ihre Informationen
entsprechend der allgemeinen Grundsétze unserer Datenverarbeitung speichern, die wir in dieser
Datenschutzerklarung beschreiben haben.

Welche Informationen die Social-Media-Plattform erhidlt und wie diese verwendet werden,
beschreiben die Anbieter in ihren Datenschutzerkldrungen (Link siehe in der nachfolgenden
Ausfilhrungen zu den jeweiligen Anbietern). Dort finden Sie auch Informationen iiber
Kontaktmoglichkeiten sowie zu den Einstellmdglichkeiten flir Werbeanzeigen. Weitere
Informationen zu sozialen Netzen und wie Sie Ihre Daten schiitzen kénnen, finden Sie auch auf
www.youngdata.de.

5.1 Facebook / Instagram

Wir sind Betreiberin der Facebook-Fanpage abrufbar unter
https://www.facebook.com/sko.stuttgart (nachfolgend auch ,Facebook-Fanpage“) sowie der
Instagram-Seite abrufbar unter https://www.instagram.com/sko.stuttgart/(nachfolgend auch
»Instagram-Seite®) auf der jeweiligen technischen Plattform der Facebook Ireland Limited (4 Grand
Canal Square, Dublin 2, Irland; ,,Facebook")

Beim Besuch dieser Seiten erzeugt Facebook Seitenstatistiken und stellt uns diese iiber sog. Seiten-
Insights zur Verfiigung. Die Seitenstatistiken zu unserer Facebook-Fanpage werden ausschlieflich
durch Facebook erzeugt. Wir konnen die Erstellung von Seitenstatistiken und die damit verbundene
Erhebung und Verarbeitung von statistischen Daten weder beeinflussen noch abstellen oder
verhindern. Die durch Facebook bereitgestellten Daten nutzen wir, um unsere Facebook-Fanpage
verbessern zu kénnen. Uber die gewonnenen Statistiken kénnen wir unser Angebot verbessern und
fir Sie als Nutzer interessanter ausgestalten. Wir sind jedoch nicht in der Lage, Thre Daten Ihrer
Person direkt zuzuordnen. In den Optimierungs- und Marketingzwecken liegen unsere berechtigten
Interessen. Rechtsgrundlage hierfiir ist Art. 6 Abs. 1 UAbs. 1 Buchst. f DSGVO.

Wir sind gemeinsam mit Facebook fiir die Verarbeitung dieser Daten gem. Art. 26 DSGVO
verantwortlich (sog. gemeinsame Verantwortlichkeit) und haben diesbeziiglich mit Facebook eine
Vereinbarung zur gemeinsamen Verantwortlichkeit abgeschlossen. In dieser Vereinbarung wird
festgelegt, fiir welche Datenverarbeitungsvorgénge wir bzw. Facebook verantwortlich sind, wenn
Sie unsere Facebook-Fanpage besuchen. Diese Vereinbarung koénnen Sie unter folgendem Link
einsehen: https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
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Ihnen steht ein Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung Ihrer Daten zu den oben genannten
Zwecken zu. Das Widerspruchsrecht und Ihre weiteren Rechte als Betroffener in Bezug auf die
Insight-Daten  (Auskunft, Berichtigung, Loschung, Einschrankung der Verarbeitung,
Dateniibertragbarkeit und Beschwerde) konnen Sie sowohl gegeniiber uns als auch gegeniiber
Facebook geltend machen. Sollten Sie Ihre Rechte uns gegeniiber geltend machen, werden wir
entsprechend der Vereinbarung zur gemeinsamen Verantwortlichkeit diese an Facebook
weiterleiten.

Wir weisen Sie darauf hin, dass Facebook Ihre Daten unter anderem zu Zwecken der Erstellung von
Nutzerprofilen, der Erstellung personalisierter Werbung sowie der Marktforschung verarbeitet.

Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung und ihrer Verarbeitung durch
Facebook erhalten Sie in den jeweiligen Datenschutzerklarungen von Facebook. Dort erhalten Sie
auch weitere Informationen zu Ihren Rechten und Einstellungsmoglichkeiten zum Schutze Ihrer
Privatsphire. Diese finden sie fiir Facebook hier: https://de-de.facebook.com/policy.php und fiir
Instagram hier: https://help.instagram.com/519522125107875%helpref=faq_content

5.2 YouTube

Wir verfiigen iiber einen YouTube-Kanal, einem Dienst, der von Google Ireland Limited (Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, Irland; ,Google“) bereitgestellt wird, abrufbar unter
https://www.youtube.com/user/StgtKammerorchester.

Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung und ihrer Verarbeitung durch
Google erhalten Sie in der Datenschutzerklarung von Google, die Sie unter folgendem Link finden:
https://policies.google.com/privacy?hl=de

6. Nutzung unserer SKO-Resonanz APP

Wir stellen Thnen neben unserem Online-Angebot die mobile SKO-Resonanz APP (nachfolgend
LAPPY) zur Verfiigung, die Sie auf Ihr mobiles Endgerdt herunterladen konnen. Im Folgenden
informieren wir ergdnzend iiber die Verarbeitung personenbezogener Daten bei Nutzung dieser
mobilen App von uns.

6.1. Hosting und Datenverarbeitung beim Herunterladen und Nutzen der APP

Unsere APP wird bei dem externen Dienstleister eitieCloud gehostet (,,Hoster“). Das Hosting dieser
APP erfolgt in Deutschland. Personenbezogene Daten, die in dieser APP erfasst werden, werden auf
den Servern des Hosters gespeichert. Hierbei kann es sich v. a. um IP-Adressen, Kontaktanfragen,
Meta- und Kommunikationsdaten, Zugriffe und sonstige Daten, die iiber eine APP generiert
werden, handeln. Wir haben mit dem Hoster einen Auftragsverarbeitungsvertrag gemafl den
Vorgaben nach Art. 28 DSGVO geschlossen, in welchem wir ihn verpflichten, die Daten unserer
Kunden zu schiitzen und sie nicht an Dritte weiterzugeben.


https://www.youtube.com/user/StgtKammerorchester
https://policies.google.com/privacy?hl=de

Bei Herunterladen unserer mobilen App werden die erforderlichen Informationen an den App Store
(Google Play oder Apple App Store) ibertragen, also insbesondere Nutzername, E-Mail-Adresse und
Kundennummer Ihres Accounts, Zeitpunkt des Downloads und die individuelle Geratekennziffer.
Zudem erhebt der App -Store noch eigenstdndig verschiedene Daten und stellt Ihnen
Analyseergebnisse zur Verfiigung. Auf diese Datenverarbeitung haben wir keinen Einfluss und sind
nicht dafiir verantwortlich. Wir verarbeiten die Daten nur, soweit es fiir das Herunterladen der
mobilen App auf IThr mobiles Endgerét notwendig ist.

Diese mobile App kdnnen Sie zudem kostenlos iiber unsere Website direkt auf Ihr mobiles Endgerat
laden. Beim Download werden iiber die Website weitere Nutzerdaten verarbeitet, iiber die wir in
dieser Datenschutzerklarung ebenfalls informieren. Die mobile App wird auf IThr mobiles Endgerat
geladen und kann ohne Zugriff auf das Internet verwendet werden. Die Nutzung der App ist ohne
Registrierung und Anmeldung moglich. Jedoch kénnen automatisch bestimmte Daten erhoben
werden, die fiir die Nutzung der App und ihrer Funktionen erforderlich sind.

Weiterhin benoétigen wir Hierzu konnen gehéren zur Erbringung der Leistungen der App [Ihre
Geratekennzeichnung, eindeutige Nummer des Endgerdtes (IMEI = International Mobile
Equipment Identity), eindeutige Nummer des Netzteilnehmers (IMSI = International Mobile
Subscriber Identity), Mobilfunknummer (MSISDN), Version des Betriebssystems, Zeitpunkt des
Zugriffs. , MAC-Adresse fiir WLAN-Nutzung, Name Ihres mobilen Endgerdtes, E-Mail-Adresse.
Diese Daten werden automatisch an uns tibermittelt aber nicht gespeichert.

Die Verarbeitung erfolgt,

(a) um Ihnen den Dienst und die damit verbundenen Funktionen zur Verfiigung stellen kénnen;

(b) zur Vorbeugung von Missbrauch und Fehlfunktionen und ggf. der Verbesserung unserer App.

Die Datenverarbeitung ist gerechtfertigt,

(a) da sie zur Erfiillung des Vertrages mit Ihnen zur Nutzung der App und ihrer Funktionen im
Sinne des Art. 6 Abs. 1 UAbs. 1 Buchst. b DSGVO erforderlich ist;

(b) wir ein berechtigtes Interesse an der Gewahrleistung der Funktionsfdhigkeit der App, ihres
fehlerfreien Betriebs und dem Anbieten eines markt- und interessengerechten Dienstes haben das
hier Thre Rechte und Interessen am Schutz Ihrer personenbezogenen Daten im Sinne des Art. 6 Abs.
1 UAbs. 1 Buchst. f DSGVO iiberwiegt.

6.2 Berechtigungen

Mit Ihrer Einwilligung konnen iiber die APP folgende Berechtigungen erteilt werden:
Standortdaten: Diese Berechtigung wird bendtigt, um iiber GPS- Signale die Musik und
Animationen der App zu synchronisieren.

Kamera/Fotos: Diese Berechtigung wird benotigt, um iiber Thre Kamera den QR-Code/Marker zu
scannen um die Augmented Reality zu starten und zwischen den Animationen/Instrumenten zu

wechseln.



Die Verarbeitung dieser Nutzungsdaten erfolgt auf Grundlage Ihrer jeweiligen Einwilligung gemaf
Art. 6 Abs. 1 UAbs. 1 Buchst. a DSGVO. Thre Einwilligung ist freiwillig. Sie konnen sie chne Angabe
von Griinden verweigern, konnen in diesem Fall jedoch ggf. die entsprechenden Funktionen der
App nicht nutzen.

Sie konnen die Einwilligung bzw. Berechtigung zudem in den Einstellungen der APP oder Ihres
Betriebssystems jederzeit erlauben oder widerrufen.

Die Daten werden mit dem Widerruf Ihrer Einwilligung bzw. mit Loschung der APP durch Sie
geloscht.

7. Datensicherheit

Wir setzen technische und organisatorische Sicherheitsmafinahmen ein, um anfallende oder
erhobene personenbezogene Daten zu schiitzen, insbesondere gegen zufillige oder vorsétzliche
Manipulation, Verlust, Zerstérung oder gegen den Angriff unberechtigter Personen. Unsere
Sicherheitsmafinahmen werden entsprechend der technologischen Entwicklung fortlaufend
verbessert.

Unsere WEBSITE wird per SSL-Technik verschliisselt, um Zugriffe unberechtigter Dritter zu
verhindern. Sie erkennen die sichere Ubertragung an der Protokollbezeichnung ,https://“ in der
URL-Zeile.

8. Thre Rechte

Hinsichtlich der Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten stehen Ihnen unter
den gesetzlichen Voraussetzungen die nachfolgend unter Buchst. a — h aufgefithrten Rechte
gegeniiber uns zu. Bitte wenden Sie sich hierfiir an uns oder an unseren Datenschutzbeauftragten.
Die Kontaktdaten finden Sie unter Ziff. 1.

a) Auskunftsrecht

Sie kénnen von uns gem. Art. 15 DSGVO eine Bestédtigung dariiber verlangen, ob personenbezogene
Daten, die Sie betreffen, von uns verarbeitet werden. In diesem Fall haben Sie gem. Art. 15 Abs. 1
DSGVO ein Recht auf Auskunft iiber die Verarbeitungszwecke, die Kategorien der verarbeiteten
personenbezogenen Daten, die Empfénger oder Kategorien von Empfangern gegeniiber denen wir
die personenbezogenen Daten offengelegt haben oder noch offenlegen werden, die geplante
Speicherdauer bzw. die Kriterien fiir die Festlegung der Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts
auf Berichtigung oder Loschung Ihrer personenbezogenen Daten sowie auf Einschrankung der
Verarbeitung oder Widerspruch gegen die Verarbeitung, das Bestehen eines Beschwerderechts bei
einer Aufsichtsbehorde, die Herkunft der Daten, sofern wir Thre Daten nicht bei Thnen erhoben
haben, das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschliefllich Profiling sowie
gem. Art. 15 Abs. 2 DSGVO das Recht auf Unterrichtung iiber die geeigneten Garantien gem. Art. 46
DSGVO im Rahmen der Ubermittlung von personenbezogenen Daten in Drittlinder.



b) Recht auf Berichtigung

Sie koénnen von uns gem. Art. 16 DSGVO die unverzligliche Berichtigung und/oder unter
Beriicksichtigung der Zwecke der Verarbeitung die Vervollstindigung Ihrer personenbezogenen
Daten verlangen, sofern Ihre Daten unrichtig oder unvollstdndig sind.

c) Recht auf Léschung

Sie kénnen von uns gem. Art. 17 DSGVO die unverziigliche Loschung Threr personenbezogenen
Daten verlangen, sofern ein Grund nach Art. 17 Abs. 1 Buchst. a-f DSGVO vorliegt. Das Recht auf
Loschung Threr personenbezogenen Daten besteht jedoch insbesondere dann nicht, soweit deren
Verarbeitung zur Ausiibung des Rechts auf freie Meinungsauflerung und Information, zur Erfiillung
einer rechtlichen Verpflichtung, aus Griinden des Offentlichen Interesses oder zur
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist (Art. 17 Abs.
3 DSGVO).

d) Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Sie kénnen von uns die Einschriankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten gem. Art.
18 DSGVO verlangen, solange wir die von Ihnen bestrittene Richtigkeit Ihrer Daten iiberpriifen,
wenn Sie die Loschung Ihrer Daten wegen unrechtmafliiger Verarbeitung ablehnen und stattdessen
die Einschrankung der Nutzung Ihrer Daten verlangen, wenn Sie Ihre Daten zur Geltendmachung,
Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen bendtigen, oder wenn Sie Widerspruch gegen
die Verarbeitung eingelegt haben, solange noch nicht feststeht, ob unsere berechtigten Griinde

iiberwiegen.

e) Recht auf Unterrichtung

Wir teilen gem. Art. 19 DSGVO allen Empféangern, denen IThre personenbezogenen Daten offengelegt
wurden, jede Berichtigung oder Loschung Ihrer personenbezogenen Daten oder eine Einschrankung
deren Verarbeitung nach Art. 16, 17 Abs. 1 und 18 DSGVO mit, es sei denn, dies erweist sich als
unmdaglich oder ist mit einem unverhaltnismafligen Aufwand verbunden. Ihnen steht gem. Art. 19
S.2 DSGVO gegeniiber uns das Recht zu, iiber diese Empfanger auf Verlangen unterrichtet zu

werden.

f) Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben gem. Art. 20 DSGVO das Recht, Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt
haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten und diese
Daten einem anderen Verantwortlichen zu ibermitteln, sofern die weiteren Voraussetzungen des
Art. 20 DSGVO vorliegen, insbesondere dies technisch machbar ist.
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g) Recht auf Widerspruch

Soweit wir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf die berechtigten Interessen
nach Art. 6 Abs. 1 UAbs. 1 Buchst. f DSGVO stiitzen, kénnen Sie gem. Art. 21 DSGVO
Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen. Dies ist der Fall, wenn die Verarbeitung
insbesondere nicht zur Erfiilllung eines Vertrags mit Ihnen erforderlich ist, was von uns jeweils
bei der vorstehenden Beschreibung der Angebote dargestellt wird. Bei Ausiibung eines solchen
Widerspruchs bitten wir um Darlegung der Griinde, weshalb wir Thre personenbezogenen Daten
nicht wie von uns durchgefiihrt verarbeiten sollten. Im Falle Thres begriindeten Widerspruchs
prifen wir die Sachlage und werden gem. Art. 21 Abs. 1 S. 2 DSGVO entweder die
personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten oder Ihnen unsere zwingenden
schutzwiirdigen Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und
Freiheiten {iberwiegen. Eine Weiterverarbeitung bleibt zudem vorbehalten, wenn die
Verarbeitung der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen dient.
Selbstverstiandlich kénnen Sie gem. Art. 21 Abs. 2 DSGVO der Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten fir Zwecke der Werbung und des Profilings, soweit es mit der
Direktwerbung in Verbindung steht, jederzeit widersprechen. Uber Thren Widerspruch kénnen
Sie uns oder unseren Datenschutzbeauftragten unter den in Ziff. 1 genannten Kontaktdaten
informieren.

h) Recht auf Widerruf der Einwilligung

Sie haben gem. Art. 7 Abs. 3 DSGVO das Recht, eine uns ggf. erteilte datenschutzrechtliche
Einwilligung jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft zu widerrufen. Hiervon unbertihrt bleibt jedoch
die Rechtméfigkeit der Verarbeitung, welche aufgrund Ihrer Einwilligung bis zum Zeitpunkt des
Widerrufs stattgefunden hat.

Sollten Sie der Amnsicht sein, dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen datenschutzrechtliche
Bestimmungen verstofit, steht Ihnen zusdtzlich ein Recht auf Beschwerde bei einer

Aufsichtsbehdrde gem. Art. 77 DSGVO zu. Bitte wenden Sie sich an eine Aufsichtsbehorde in dem
Mitgliedstaat Ihres Aufenthaltsorts, Thres Arbeitsplatzes oder des Orts des potenziellen Verstofes.

Stand: 20. September 2022
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